PSYCHOSOCIALE PROBLEMEN
VAN JONGEREN

Veel schoolgaande jongeren hebben psychosociale problemen,
waarvoor ze niet bij de hulpverlening aankloppen. Leerlingbegeleiders
en andere professionals op middelbare scholen kunnen een belangrijke
rol spelen in de begeleiding van deze leerlingen. Voor hen is het boek
‘Langs de grenzen van de zorg. Omgaan met psychosociale problemen

van jongeren op en rondom school’ geschreven.

MARJAN MENSINGA

angs de grenzen van de zorg is een

handboek voor leerlingbegeleiders op
middelbare scholen die te maken hebben
met jongeren met psychosociale proble-
men. Een goede afstemming en samen-
werking tussen school en zorg staan in dit
boek centraal. De auteurs, Nelleke Nicolai
en Marion Ferber, hebben ruime ervaring
als psychiater/psychotherapeut en voor-
malig docent/leerlingbegeleider.

Aan de hand van de ‘normale’ ontwik-
kelingen van een kind komen in de eerste
twee hoofdstukken diverse psychiatrische
stoornissen in de adolescentie aan de
orde. Daarbij is ook aandacht voor de ont-
wikkeling van het allochtone kind. De au-
teurs geven aan dat ‘de culturele context’
belangrijk is. Kinderen uit Turkse, Marok-
kaanse en Hindoestaanse culturen groei-
en op in patriarchale gezinnen waarbij
cultuur en religie sterke nadruk leggen op
de rol van de vader als hoofd van het ge-
zin. Dit vind je ook terug in sterk religieu-
ze autochtone gezinnen. ‘Men noemt dit
wel een ‘wij-cultuur’ [...] waar meisjes en
vrouwen ondergeschikt zijn’ (p. 28).

Tevens gaan ze in op ‘culturele sensiti-
viteit’ voor zowel leerlingbegeleiders als
hulpverleners. Nicolai en Ferber verstaan
daar onder: ‘Okennis hebben van de
(sub)culturele verschillen en achtergron-
den en daarnaar kunnen handelen’ (p. 73).

vanaf hoofdstuk drie beschrijven de
auteurs welke problematiek van jon-
geren bij de school hoort en welke bij de
ggz. ‘Niet alle problemen zijn voor de
ggz’, schrijven zij. ‘Het gaat vaak niet om
psychiatrie maar om psychosociale pro-
blemen’ (p. 39). De taak van de leerlingbe-
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geleider is signaleren en zo mogelijk ver-
wijzen. Veel jongeren laten zich echter
moeilijk verwijzen omdat de reguliere
hulpverlening niet aansluit bij de jonge-
ren. Vooral niet bij allochtone jongeren.
De reguliere zorg en de jongere spreken
elkaars taal niet.

Door middel van casuistiek en prakti-
sche adviezen krijgen leerlingbegeleiders
handvatten hoe om te gaan met moeilijke
situaties bij leerlingen. Voor sommige
leerlingen (vooral allochtone meisjes) is de
school de enige veilige plek waar ze kun-
nen praten.

Het boek van Nicolai en Ferber is voor
zowel leerlingbegeleiders als hulpverle-

ners (die niet psychiatrisch geschoold
zijn) interessant. Maatschappelijk wer-
kers en jeugdverpleegkundigen kunnen
het ook goed gebruiken. Het boek biedt al-
lereerst een helder inzicht in de belangrij-
ke ontwikkelingsfasen van kinderen,
waarna het ingaat op de psychosociale en
psychiatrische problemen die schoolgaan-
de jongeren kunnen ontwikkelen. Leer-
lingbegeleiders spelen in hun ogen een
belangrijke rol en er is zeker een ‘grijs’ ge-
bied waar zelfs leerlingen met psychische
problematiek meer steun kunnen onder-
vinden van de leerlingbegeleiders dan van
de reguliere hulpverlening. Daarom is het
essentieel dat leerlingbegeleiders en scho-
len de taken begrenzen. Het boek laat na-
melijk ook de grenzen van de leerlingbe-
geleiders zien.

e casuistiek over allochtone jongeren
D valt enigszins tegen. De problemen
die beschreven worden gelden niet alle-
maal per se specifiek voor allochtone jon-
geren. En de auteurs gaan uit van een aan-
tal clichés in de hulpverlening aan deze
groep. Zo zou de ‘directe, westerse bena-
dering’ (p. 75) bedreigend zijn, of groeien
alle Turkse, Marokkaanse en Hindoe-
staanse kinderen op in een ‘wij-cultuur’.

Uit eigen hulpverlenerservaring weet ik
datbij veel allochtonen een directe benade-
ring in een face-to-facecontact meestal wel
werkt. Velen zijn in Nederland geboren en
ze weten dat dit onze volksaard is. Ze vin-
den het soms onbeschoft, maar ze hebben
ermeelerenleven. Ditgeldtzelfs voor asiel-
zoekers dienetin Nederland zijn.

Ook groeien niet alle allochtone kinde-
ren op in een ‘wij-cultuur’. Er zijn inmid-
dels genoeg allochtonen in Nederland die
liever hier wonen dan in het land van hun
ouders. Ze voelen zich daardoor minder
verplicht om alles voor hun familie over te
hebben, ook wat betreft eergerelateerde
zaken.

Waar het uiteindelijk om gaat, is dat
een leerlingbegeleider of hulpverlener
zijn ‘interculturele vooroordelen’ bij de
jongeren toetst. Vraag de leerling wie de
belangrijkste personen in zijn familie zijn
en welke rol hij heeft. Kijk of dat klopt met
wat je zelf weet van zijn cultuur. Je kunt
dan een leuk begin van een gesprek heb-
ben.
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