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Psychosociale aspecten van terugkeer:

inzicht in proces en begeleiding
Basistraining

Resultaat
e Na deze training (her)kent u de psychosociale aspecten van terugkeer
1 Ik heb meerinzicht .y agielzoekers/viuchtelingen en u hebt inzicht in de verschillende fases
i gekregeninde . \an het besluitvormingsproces. U weet waar knelpunten te verwachten
| problemen en de rol ' zijn en hoe u hier mee om kunt gaan. Ook leert u beter om te gaan met

van de begeleider’. de eigen machteloosheid ten aanzien van de problematiek.
Casemanager COA

Programma

Het besluitvormingsproces rond een mogelijke terugkeer of één van de
alternatieven (doormigratie of illegaliteit) gaat veelal gepaard met veel
stress en psychosociale problemen. Ook voor begeleiders en
hulpverleners is het vaak moeilijk om met deze problematiek om te
gaan.

Voor vluchtelingen in de asielprocedure is terugkeer een ongewenst

! perspectief. Het perspectief van definitieve afwijzing en mogelijke

| terugkeer leidt tot veel emotionele reacties, waaronder wanhoop en

| paniek. De lichamelijke en psychische klachten en mogelijke agressie
i die ontstaan kunnen zich richten op de asielzoeker zelf en op anderen.
! Begeleiders en hulpverleners van asielzoekers worden geconfronteerd
i met deze problematiek, maar kampen zelf vaak ook met vragen en

‘Heel interessant.
Spijtig dat er door
tijdgebrek niet
uitgebreider kan
worden ingegaan
op gespreks-
technieken.

Graag een vervolg’.

eigen emoties.

Deze training gaat in op onderwerpen als:

Medewerker opvang- o definitie van de problematiek vanuit verschillende invalshoeken;
centrum in Belgié e terugkeer vanuit het perspectief van vluchtelingen;

Lo ¢ het besluitvormingsproces, met de verschillende fases en
gevoelens

e de context waarin de besluitvorming rond terugkeer plaatsvindt;

e wat doet het omgaan met deze problematiek met de emoties van
de professional;

e mogelijkheden om terugkeer bespreekbaar te maken.

In de training wordt de werkpraktijk van de deelnemers besproken. De
training maakt gebruik van korte inleidingen, videopresentatie met
opdrachten en rollenspel.

Voor wie
Begeleiders en hulpverleners die bekend zijn met algemene
problematiek van vluchtelingen en asielzoekersproblematiek.

Data en locatie
In overleg met de opdrachtgever worden de data en locatie vastgesteld.
Voor deze training bestaat ook een aanbod voor open inschrijving.
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Praktische informatie

Incompany Open inschrijving
Prijs: op aanvraag € 295,- per deelnemer
Doorlooptijd: 1 lesdag van 2 dagdelen | 1 lesdag van 2 dagdelen
Aantal deelnemers: max. 12 max. 12
Locatie: in overleg met Pharos, Utrecht
opdrachtgever
Inclusief: certificaat, lesmateriaal certificaat, lesmateriaal,
lunch, koffie en thee
Trainer(s): Kaveh Bouteh
Voor meer informatie: | Marian Moons, 030 234 98 00, training@pharos.nl

Begeleide intervisie en advies

Uit de praktijk merken we dat deelnemers — nadat een cursus beklon-
ken is — vaak nog vragen hebben of behoefte hebben om nieuwe
ervaringen te delen en daarover te sparren. De Pharos trainers staan u
graag bij met advies of begeleide intervisie, persoonlijk of in groeps-
verband met medecursisten of collega’s.

‘Veel geleerd over
de kracht van de
vluchteling’.
Deelnemer aan open
inschrijving training

Begeleide intervisie

Bij het in praktijk brengen van nieuw verworven competenties, in het
werken met complexe problematiek of bij het uitvoeren van nieuwe
taken, kan het veel steun geven om ervaringen uit te wisselen en van
elkaar te leren. Pharos begeleidt de leden van intervisiegroepen om:
e probleemoplossend te werken

deskundigheid te bevorderen

samenwerking en steun te stimuleren

beter inzicht te verkrijgen in eigen mogelijkheden

te leren van elkaars ervaringen

De begeleider coacht en ondersteunt het leerproces. Tijdens de
bijeenkomsten worden werkproblemen geinventariseerd en (na een
keuze hieruit) geanalyseerd. De gedeelde adviezen worden in
verschillende werkvormen geoefend. De begeleider schrijft na afloop
van het traject een procesevaluatie.

Afhankelijk van de wensen van de groep wordt een traject uitgestippeld
van enkele bijeenkomsten, verspreid over een afgesproken periode.
Meer informatie en kosten op aanvraag.

Advies

Heeft u behoefte aan persoonlijk advies of wilt u met de trainer nader
ingaan op in de cursus besproken materie? Ook daarvoor zijn de
Pharos trainers en adviseurs u graag van dienst. Na inventarisatie van
uw wensen en behoeften kunnen afspraken gemaakt worden over het
aantal adviesuren en de bijbehorende prijs.

Voor meer informatie of een aanvraag kunt u zich wenden tot

Marian Moons, Coérdinator Scholing en Training:
training@pharos.nl of 030 234 98 00
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