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Psychosociale aspecten van terugkeer: 
gespreksvaardigheden 
Verdiepingstraining 
 
 
Resultaat 
Na deze training kent u alle aspecten die een rol spelen in het 
besluitvormingsproces bij terugkeer en beschikt u over vaardigheden 
die nodig zijn om het onderwerp bespreekbaar te maken.  
 
 
Programma  
 

Het besluitvormingsproces rond een mogelijke terugkeer of een van de 
alternatieven (doormigratie of illegaliteit) gaat veelal gepaard met veel 
stress en psychosociale problemen. Begeleiders en hulpverleners 
ervaren belemmeringen in het bespreekbaar maken van het onderwerp 
terugkeer. 
 

 
Deze verdiepingstraining legt de nadruk op het oefenen van 
gespreksvaardigheden voor begeleiders en hulpverleners rondom het 
thema terugkeer. Deze training is een vervolg op de basistraining 
‘Psychosociale aspecten van terugkeer: inzicht in proces en 
begeleiding’. In deze training wordt een trainingsacteur ingezet. 
 
De training besteed aandacht aan: 
• een recapitulatie van de opgedane kennis uit de basistraining 

‘Psychosociale aspecten van terugkeer: inzicht in proces en 
begeleiding’; 

• het besluitvormingsproces rond terugkeer en de kansen voor 
interventies; 

• vaardigheden om het onderwerp terugkeer bespreekbaar te maken; 
• het oefenen met praktijksituaties. 
 
De training biedt deelnemers voldoende ruimte om hun eigen 
werkpraktijk in te brengen en te bespreken. De deelnemer en zijn rol 
als begeleider staat centraal. Hoe die belemmeringen aangepakt en 
kunnen worden wordt tijdens de training aan de hand van oefeningen 
aan de orde gesteld. 
 
 
Voor wie 
Begeleiders en hulpverleners die bekend zijn met algemene 
problematiek van vluchtelingen en asielzoekersproblematiek. 
 
 
Data en locatie 
In overleg met de opdrachtgever worden data en locatie vastgesteld.  
 

‘Het meest heb ik
gehad aan het

gezamenlijk
oefenen met een
praktijksituatie.

Iedereen werd
gemotiveerd om

hieraan een
bijdrage te leveren’.

Begeleider opvang-
centrum in België
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Praktische informatie  
 
 Incompany Open inschrijving 
Prijs: op aanvraag n.v.t. 
Doorlooptijd: 1 lesdag van 2 dagdelen  
Aantal deelnemers: max. 12  
Locatie:  in overleg met 

opdrachtgever 
 

Inclusief: certificaat, lesmateriaal  
Trainer(s): Kaveh Bouteh 
Voor meer informatie: Marian Moons, 030 234 98 00, training@pharos.nl  
Voorwaarden: Voor deze verdiepingstraining geldt in principe dat u 

eerst de basistraining gevolgd dient te hebben, tenzij 
u kunt aantonen dat u over voldoende praktijkkennis 
en vaardigheden m.b.t. het onderwerp beschikt. 

 
 
 
Begeleide intervisie en advies 
 

Uit de praktijk merken we dat deelnemers – nadat een cursus beklon-
ken is – vaak nog vragen hebben of behoefte hebben om nieuwe 
ervaringen te delen en daarover te sparren. De Pharos trainers staan u 
graag bij met advies of begeleide intervisie, persoonlijk of in groeps-
verband met medecursisten of collega’s. 
 

 
Begeleide intervisie  
Bij het in praktijk brengen van nieuw verworven competenties, in het 
werken met complexe problematiek of bij het uitvoeren van nieuwe 
taken, kan het veel steun geven om ervaringen uit te wisselen en van 
elkaar te leren. Pharos begeleidt de leden van intervisiegroepen om: 
• probleemoplossend te werken 
• deskundigheid te bevorderen 
• samenwerking en steun te stimuleren 
• beter inzicht te verkrijgen in eigen mogelijkheden  
• te leren van elkaars ervaringen 
 
De begeleider coacht en ondersteunt het leerproces. Tijdens de 
bijeenkomsten worden werkproblemen geïnventariseerd en (na een 
keuze hieruit) geanalyseerd. De gedeelde adviezen worden in 
verschillende werkvormen geoefend. De begeleider schrijft na afloop 
van het traject een procesevaluatie. 
Afhankelijk van de wensen van de groep wordt een traject uitgestippeld 
van enkele bijeenkomsten, verspreid over een afgesproken periode. 
Meer informatie en kosten op aanvraag. 
 
Advies 
Heeft u behoefte aan persoonlijk advies of wilt u met de trainer nader 
ingaan op in de cursus besproken materie? Ook daarvoor zijn de 
Pharos trainers en adviseurs u graag van dienst. Na inventarisatie van 
uw wensen en behoeften kunnen afspraken gemaakt worden over het 
aantal adviesuren en de bijbehorende prijs.  
 
Voor meer informatie of een aanvraag kunt u zich wenden tot  
Marian Moons, Coördinator Scholing en Training:  
training@pharos.nl of 030 234 98 00 

‘Sluit goed aan op
de werkelijkheid,

goed bruikbaar in
de praktijk’.

COA casemanager


